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Wstep

Wszelkie dzialania podejmowanie przez pracownikéw Stowarzyszenia ,,Przystan” majg shuzy¢
dobru i poszanowaniu godnos$ci podopiecznych. Pracownicy oferuja pomoc podopiecznym, odnoszg si¢
z szacunkiem oraz uwzgledniajg aktualne potrzeby i mozliwosci. Realizujac powierzone zadania,
wszyscy poruszajg si¢ W ramach swoich kompetencji, obowigzujacego prawa oraz obowigzujacych w
nim przepisow wewngtrznych. Niedopuszczalne jest, by pracownik stosowal wobec dziecka
jakiekolwiek formy przemocy. Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury
interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w
sytuacji gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez
prawidlowa 1 efektywna pomoc dziecku oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ osob zatrudnionych w
Stowarzyszeniu ,,Przystan” za bezpieczenstwo wychowankow do niego uczeszczajacych. Ponizsze
Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg szeroko promowane wsrod catego personelu,
rodzicow 1 wychowankow uczeszczajacych do Stowarzyszenia ,,Przystan”. Poszczegdlne grupy
matoletnich sg z ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawane. Wszyscy rodzice oraz opiekunowie

prawni dzieci majg dostep do obowigzujacych Standardéow w Placowce.

7Z dokumentem zapoznano rodzicow/opiekundéw prawnych, podopiecznych, wszystkich
pracownikow Stowarzyszenia i osoby stale wspélpracujace ze Stowarzyszeniem. Standardy
zamieszczono na tablicy ogloszen w siedzibie Stowarzyszenia oraz w wersji elektronicznej na stronie

internetowej www.przystan.belchatow.pl.

Standardy sporzadzono w wersji zupelnej oraz w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.



Podstawy prawne:
1. Konwencja ONZ o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526),

2. Konwencja ONZ o prawach o0séb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz.1169), Ustawa z dnia 26
stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (t.J. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.),

3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz.U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.),

4. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900),
5. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz 1781),

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 1. poz. 1249
oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535),

7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.),

8. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.

j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.),
9. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.),

10. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz.U.2023 poz.1606),

11. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty"

oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta" (Dz. U. 2023 poz. 1870).
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Rozdzial 1

Slowniczek terminow

Pracownikiem Stowarzyszenia ,,Przystan” to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace 0raz
umowy zlecenia.

Osoby wspoélpracujace ze Stowarzyszeniem to pracownicy instytucji wspierajacych
Stowarzyszenie, pracujagce na rzecz Stowarzyszenia, wolontariusze, stazysci, praktykanci
odbywajacy w Stowarzyszeniu praktyke zawodowa.

Matoletnim jest kazda osoba do ukoficzenia 18 roku zZycia.

Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy.

Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z jego rodzicow. W przypadku

braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowa¢ rodzicow o koniecznosci

rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.

Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢:

popehnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode¢ dziecka, lub zagrozenie dobra

dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Krzywdzeniem jest:

— Przemoc — zachodzi wowczas, gdy jakas osoba odnosi si¢ do drugiej w sposdb niezgodny
z wymaganiami relacji, ktora je laczy.

— Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany cigte,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

— Przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie dziecka,
wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia,
uwagi 1 mitodci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest ono wstanie
sprostac. Jej celem jest naruszenie godnosci osobistej.

- wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z
kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez

kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie,



ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarzaé si¢ przez
dhuzszy czas.

— Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu odpowiedniego
pozywienia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad
wypelianiem obowiazku szkolnego.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ maloletniego.

Rozdzial 11
Rozpoznawane i reagowanie na objawy krzywdzenia dzieci

Pracownicy Stowarzyszenia ,Przystan” posiadajg wiedz¢ na temat czynnikdw ryzyka i
symptomoéw krzywdzenia dzieci 1 zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkéow,
monitorujg sytuacje i dobrostan podopiecznych. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka
pracownicy podejmuja rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dost¢pnej oferty

wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

1. Pracownicy Stowarzyszenia ,,Przystan” w ramach wykonywanych obowigzkoéw zwracaja uwage
na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia matoletnich.

2. Kazdy pracownik, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze podopieczny jest krzywdzony zobowigzany
jest zareagowac, a w razie koniecznos$ci udzieli¢ pierwszej pomocy.

3. Wszyscy pracownicy Stowarzyszenia ,,Przystan” i inne osoby, ktore w zwigzku =z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu maloletniego lub
inne informacje z tym zwigzane, sag zobowigzane do zachowania tajemnicy z wylaczeniem
informacji przekazywanych uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4. Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie ze swoimi
kompetencjami, obowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrznymi Stowarzyszenia

,»Przystan”.



Rozdzial 111

Procedury kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem do pracy z maloletnimi — zasady

bezpiecznej rekrutacji personelu

Zarzad Stowarzyszenia ,Przystan” przed dopuszczeniem do pracy z maloletnim, weryfikuje
kandydatow poprzez uzyskanie danych z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym oraz
informacji z Krajowego Rejestru Karnego. W sytuacji, kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskuje
oswiadczenie personelu dotyczace niekaralnosci lub braku toczacych si¢ postepowan karnych lub
dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci oraz przestgpstwa z

uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego.

Kandydaci do pracy w Stowarzyszeniu ,Przystan” sktadaja pisemne oswiadczenie o spelnianiu

warunku:
a) posiadania pelnej zdolnosci do czynno$ci prawnych i1 korzystania z praw publicznych;

b) braku toczacego si¢ przeciwko kandydatowi postepowania karnego w sprawie o umyslne

przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne;
Informacije zarzad stowarzyszenia zatgcza do akt osobowych.

Pracownicy Stowarzyszenia, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub dopuszczeniem

do kontaktu z matoletnimi sg zobowigzani do zapoznania si¢ z:
a) Statutem stowarzyszenia;

b) Standardami ochrony matoletnich;

c¢) regulaminami i instrukcjami bhp 1 p/poz;

d) Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych;
e) procedurami obowigzujacymi w stowarzyszeniu.

Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz oswiadczenia o zobowiazaniu si¢ do ich
przestrzegania skladane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych lub dofaczane do

umow o $wiadczeniu dziatalnosci wolontariackiej lub praktyki zawodowe;.



Stowarzyszenie ,,Przystan” doklada staran, aby osoby zatrudnione w Stowarzyszeniu (W tym
osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie, stazy$ci, praktykanci oraz wolontariusze), adekwatnie
do wykonywanych obowiazkow, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byly dla
nich bezpieczne. Zarzad Stowarzyszenia przed przyjeciem do pracy sprawdza przygotowanie

kandydata do pracy w obszarze:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacje zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

Stowarzyszenie ,,Przystan” przed nawigzaniem stosunku pracy, niezaleznie od podstawy nawigzania
stosunku pracy oraz terminu jego trwania uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru Karnego -

zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego lub o$wiadczenie o niekaralnosci.

W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dzie¢mi osoby
posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do ztozenia przed zatrudnieniem przed
dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi informacji z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem,

uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja nie przewiduje jej
sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba sktada pracodawcy
oswiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie
za czyny zabronione oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz
dopuscita si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $§wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan

przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nast¢pujacej tresci: ,,Jestem
Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia”. Klauzula ta zastepuje

pouczenie organu o odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

Przed przystapieniem do pracy w Stowarzyszeniu ,,Przystan” nastepuje sprawdzenie danych
kandydata/kandydatki w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym (w Rejestrze

publicznym) Sprawdzenie osoby w Rejestrze publicznym, dokonywane jest tylko wobec tych osob
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ktérych dane nie podlegaja sprawdzeniu w Rejestrze z dostepem ograniczonym. Aby sprawdzi¢ osobg

w Rejestrze Stowarzyszenie potrzebuje nastgpujacych danych kandydata/kandydatki:
a) imi¢ 1 nazwisko,

b) data urodzenia,

¢) nazwisko rodowe.

Udokumentowang czynno$¢ (poprzez wydruk strony internetowej np. ,,print screen”) nalezy
przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej

wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng lub inna.

Sprawdzenie danych kandydata/kandydatki w Rejestrze oséb, w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Stowarzyszenie potrzebuje
nastepujacych danych kandydata/kandydatki: a) imi¢ i nazwisko, b) data urodzenia, c) nazwisko
rodowe. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywacé w aktach osobowych pracownika lub analogiczne;j
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng lub

nna.

Rozdzial IV
Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi, wskazujg, jakie zachowania na terenie
Stowarzyszenia ,,Przystan” sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z podopiecznym. Wszyscy
zatrudnieni w Stowarzyszeniu ,,Przystan” utrzymuja kontakty z maloletnim zgodnie z obowigzujacym
prawem, ustalonymi normami i zasadami. Wszyscy matoletni sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy
nie dzielg ich 1 nie dyskryminuja (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status
materialny, wyglad zewnegtrzny, wiedz¢ 1 umiej¢tnosci). Pracownicy Stowarzyszenia ,,Przystan”
komunikuja si¢ z matoletnimi zachowujac spokdj, okazujac zrozumienie dla zglaszanych problemow i
biezacych trudnosci. Komunikacja z dzie¢mi oparta jest na szacunku. Stosuja zasady konstruktywnej
komunikacji 1 krytyki, uwzgledniajac procedury bezpieczenstwa. Reaguja na kazde obrazliwe,
niewlasciwe zachowanie matoletnich oraz na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji wsrdod nich.

Powtarzajagce si¢ sytuacje zglaszaja. Pracownicy Stowarzyszenia Przystan” komunikujg si¢ z
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maloletnimi w oparciu o zbudowang relacj¢, a nie hierarchi¢ zaleznosci oraz nieufno$¢. Pracownicy
uwazni s3 na potrzeby dzieci, staraja si¢ trudne sytuacje rozwigzywa¢ podczas rozmow
indywidualnych, unikaja publicznego wytykania bledow, nie wyzywaja, nie wySmiewaja, nie
zawstydzajg, nie grozg. Adekwatnie reaguja i wyrazaja dezaprobate wobec niepozagdanego zachowania
matoletniego w taki sposob, aby nie uwtlaczal jego godnos$ci i poczucia wilasnej wartosci. Stosuja
zasady konstruktywnej krytyki wobec niewtasciwego zachowania matoletniego. Oceniaja niewlasciwe
zachowanie dziecka, a nie osob¢. W sytuacji wymagajacej interwencji wobec maloletniego méowia
wyraznie, utrzymujg kontakt wzrokowy, udzielajg adekwatnych odpowiedzi na pytania. W czasie

rozmowy znajduja si¢ blisko drugiej osoby, ale nie naruszajg jej przestrzeni osobiste;.

Osoby zatrudnione w Stowarzyszeniu w zwigzku z prowadzonymi przez nich zajeciami,
nieustannie kontaktujg si¢ z podopiecznymi w formie indywidualnej i/lub grupowej. Zajgcia maja na
celu pobudzanie/wyciszanie uktadu nerwowego dzieci, poddawanie stymulacji okreslone zmysty.
Terapeuci w trakcie zaje¢ usprawniaja koordynacje motoryki matej 1 duzej: proponuja, wykonujg lub
pomagaja wykonywac¢ ¢wiczenia polegajace na dostarczaniu odpowiedniej stymulacji wzrokowe;,
stuchowej, taktylnej, ruchowej. Podopieczni korzystajg w Stowarzyszeniu z zaje¢, w ktorych niezbedny
1 wskazany jest bezposredni kontakt terapeuty z dzieckiem, jest istota oddzialywan terapeutycznych
(np. zajecia z integracji sensorycznej, z terapii taktylnej, zajgcia rehabilitacyjne). Wyrazona zgoda
rodzicOw na procesy zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzieckiem, ktore stanowi konieczny

element dziatan terapeutycznych, znajduje si¢ w zatgczniku nr 3 niniejszego dokumentu.

Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane do realiow funkcjonowania Stowarzyszenia ,,Przystan” i

dotycza nastepujacych obszarow:

1. Bezposredni kontakt z maloletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci i

godnosci.

Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

— kontakty w zaje¢ciach Swietlicowych i innych zajeciach terapeutycznych prowadzonych w
ramach dziatalnosci Stowarzyszenia ,,Przystan”,

— pobudzanie/wyciszanie zmystoéw w sytuacji podazania za potrzebami podopiecznych za pomoca
form bezposredniego kontaktu z dzieckiem (np. dotykanie, masowanie, glaskanie, kotysanie,
przytulanie),

— stanowcze interwencje prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym sa dopuszczalne w
sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia (rozdzielenie, przytrzymanie, obezwtadnienie),

— dziatania z zakresu pomocy przed medycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem

pierwszej pomocy),
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— zagrozenie spowodowane czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne zjawiska
atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob trzecich itp.).

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia lub noszace

Znamiona:

— przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie, szarpanie),

— erotyzowania relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace spojrzenie),

— seksualizacji relacji (obcowanie piciowe i inne czynnosci seksualne),

Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentow wrogich, wulgarnych,

agresywnych, ztosliwie ironicznych. Komunikacja nie powinna:

— wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk),

— obniza¢ 1 niszczy¢ poczucie wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne ocenianie, reakcja
nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie uczuc),

— upokarza¢ (publiczne wyszydzanie, nagrywanie si¢, oSmieszanie),

— narusza¢ granic (niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowo$¢, podteksty o
charakterze erotycznym).

Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos$¢, bezinteresowno$¢ 1 szacunek w

traktowaniu oraz ocenie kazdego dziecka bez wzgledu na pochodzenie, ras¢, wyznanie i

narodowos$¢. RoOwne traktowanie oznacza, ze niedozwolone jest:

— wylaczne skupianie uwagi na wybranych podopiecznych z jednoczesnym ignorowaniem
potrzeb innych,

— nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym 1 pozbawianie ich pozostatych,

— nieroéwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan, nieadekwatne do mozliwos¢ i wieku,

— zwalnianie z wykonywania obowigzkow w nieuzasadnionych sytuacjach,

— godzenie si¢, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupowa,

— dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdrazanie nieformalnych
zasad,

— przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych i stabszych podopiecznych przez silniejszych.

Transport, przemieszczanie si¢ i warunki noclegowe:
-podopieczni w przypadku naglego zachorowania moga by¢ odbierani z placéwki jedynie
przez rodzicoéw/opiekundw lub osoby przez nich upowaznione,

— organizacja transportu poza placowka powinna by¢ uzasadniona (np. wyjazd na wycieczke
lub inne wydarzenia organizowane przez Stowarzyszenie ,,Przystan”),

— opieka w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna z przepisami o organizacji wyjazdow
11



I wycieczek,
— przy organizacji noclegu zakwaterowania brane pod uwagg jest pokrewienstwo, relacje i pte¢
podopiecznych.
5. Rodzice i opiekunowie prawni podopiecznych maja prawo do wszelkich informacji na temat
funkcjonowania w placowce, w trakcie wycieczek i innych wydarzen organizowanych przez
Stowarzyszenie ,,Przystan”. Informacje na temat dziecka udzielane s jedynie jego rodzicom lub

opiekunom prawnym.

Rozdzial V

Zasady relacji miedzy maloletnimi

Pracownicy Stowarzyszenia ,,Przystan” umozliwiajg dzieciom odczuwanie 1 wyrazanie swoich emocji,
dajg przestrzen do wyrazania wlasnego zdania zgodnie z zasadami dobrego wychowania oraz prawo do
bycia wystuchanym. Jednoczesnie dbajg o bezpieczenstwo podopiecznych w zakresie ich wzajemnych

interakcji podczas zajec.

1. Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy uwzglednianiu
godnosci i potrzeb wszystkich dzieci. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec innego
matoletniego w jakiejkolwiek formie.

2. Podopiecznym nie wolno uzywac przemocy, znecac si¢ nad stabszymi.

3. Podopiecznym nie wolno wzajemnie si¢ zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢, krzycze¢
na innych matoletnich.

4. Podopieczni powinni szanowa¢ prawo innych do prywatnosci.

5. Podopiecznym nie wolno uzywaé¢ wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych uwag,
nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac
wobec innych uczniéw przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

6. Podopiecznym nie wolno utrwala¢ wizerunku innych dzieci (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktéore moga ich

zawstydzi¢ lub obrazi¢.
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Rozdzial VI

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych wychowankow

Stowarzyszenie ,,Przystan” zachowuje najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletnich stosownie do obowigzujacych przepisow prawa.

Dokumentacja dotyczaca ochrony danych osobowych zostala opracowana zgodnie z wymogami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 2016/679 Europejskiego 1 Rady (UE)
nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich udostepnianie sg jedynie podmiotom uprawnionym. Zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o§wiaty oraz ustawy z dnia 14 grudnia
2016 r. Prawo os$wiatowe do uzyskiwania jakichkolwiek informacji odno$nie dziecka
uprawnieni sg wylacznie jego rodzice, prawni opiekunowie dziecka oraz osoby (podmioty)
sprawujace piecze zastepcza nad dzieckiem.

Placoéwka przetwarza dane osobowe w zakresie niezb¢dnym dla realizacji zadan 1 obowigzkow
wynikajacych z przepisow ustawy.

Personel Stowarzyszenia ,,Przystan” obowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji
dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow
politycznych, przekonan religijnych lub $wiatopogladowych matoletnich. Obowigzek nie
obejmuje sytuacji zagrozenia zdrowia dziecka.

Dane osobowe matoletnich, zarejestrowane na pi$mie, przechowywane
sa w zamknigtych szafach, z ograniczonym dostgpem do pomieszczen, w ktorych sa
sktadowane celem zabezpieczenia ich poufnosci.

Placowka utrzymuje najwyzsze standardy ochrony wizerunku matloletnich wedle
obowigzujacych przepisow prawa. Placowka szanuje prawo do prywatnosci kazdego
matoletniego.

Pracownicy Stowarzyszenia ,,Przystan” zobowigzuja si¢ do chronienia wizerunku dziecka.
Zdjecia, filmy, nagrania nie moga przedstawia¢ matoletnich w sytuacjach ich o$mieszajacych
lub ponizajacych. Niedozwolone jest utrwalanie wizerunku nagich badz rozneglizowanych

maloletnich.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) badz
umozliwianie jego utrwalania na terenie placowki bez pisemnej zgody opiekuna prawnego
dziecka jest niedozwolone.

Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, film,
nagranie gltosu) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

Pracownik placowki kazdorazowo informuje opiekuna matoletniego o sposobie wykorzystania
wizerunku dziecka (zdj¢¢, nagran, filméw) oraz o ryzyku zwigzanym z publikacja wizerunku
dziecka. Opiekun matoletniego moze zada¢ informacji o sposobie przechowywania ww.
danych.

Pracownik placéwki moze skontaktowac si¢ z opiekunem dziecka celem uzyskania zgody na
nieodplatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku dziecka 1 okresli¢, w jakim kontekscie
bedzie wykorzystywany, 1 ryzyku wigzacym si¢ z publikacjg wizerunku matoletniego.

Jezeli wizerunek matoletniego sktada si¢ na wycinek wigkszej calosci, jak np.: zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku maloletniego nie jest
konieczna.

Przedstawiciele mediow lub inne osoby zamierzajace utrwali¢ organizowane przez placowke
wydarzenie i1 opublikowa¢ zarejestrowany materiat, przedktadaja do Zarzadu Stowarzyszenia
,Przystan” prosbe o zgode na rejestracje wydarzenia.

Personel nie umozliwia przedstawicielom mediéw 1 osobom nieupowaznionym utrwalania
wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka oraz bez zgody
Zarzadu Stowarzyszenia ,,Przystan”.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Rejestrowanie wizerunku matoletnich przez ich opiekunow na cele prywatne jest dozwolone i
nie wymaga zgody opiekunéw innych dzieci biorgcych udzial w wydarzeniu. Personel placowki
informuje opiekunoéw dzieci o koniecznos$ci uzyskania zgody opiekundéw dzieci, a takze innych
osob dorostych, na wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zarejestrowanych przez
opiekunéw materiatow przedstawiajacych wizerunki matoletnich 1 oséb dorostych.
Publikowanie ww. wizerunkéw w mediach spotecznosciowych jest mozliwe po uzyskaniu
zgody opiekunéw maloletnich 1 dorostych utrwalonych na zdjgciu, filmie czy nagraniu
glosowym.

W razie braku zgody opiekunow dziecka na utrwalenie jego wizerunku, placéwka ustala z

opiekunami dziecka sposob ochrony dziecka.

14



20. Materiaty zawierajace wizerunek dzieci przechowywane sa w miejscu niedostepnym dla oséb
postronnych.

21. Ochrona wizerunku dzieci utrwalanych poprzez system monitoringu odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w regulaminie jego funkcjonowania. Regulamin funkcjonowania monitoringu w
placéwce precyzuje zasady udostgpniania nagran podmiotom zewngtrznym.

22. Wszelkie podejrzenia naruszenia zasad ochrony wizerunku matoletnich s3 rejestrowane i

zglaszane Zarzadowi Stowarzyszenia ,,Przystan”.

Rozdzial VII

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia maloletniego

lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

Zakres zadan poszczegolnych pracownikow Stowarzyszenia ,,Przystan” w przypadku podejrzenia
lub uzyskania informacji, ze maloletni podopieczny jest krzywdzony. Kazdy pracownik
Stowarzyszenia ,,Przystan” w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka jest

zobowigzany podja¢ dzialania zapewniajgce matoletniemu pomoc i1 bezpieczenstwo.

Prezes/Zarzad Stowarzyszenia:

1. W porozumieniu z osoba odpowiedzialng lub koordynatorem wystepuje do sadu rodzinnego i

prokuratury, osrodka pomocy spolecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka krzywdzeniem,
2. Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewnatrz w sprawach krzywdzenia dzieci.

3. Powoluje osoby — zespdt interwencyjny, ktore w ramach interwencji przeprowadzaja diagnoze i

oceniaja ryzyka zagrozenia przemocg domowg — odrebne dla kazdej sprawy.
4. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla osoby doznajacej przemocy.
5. Okresla zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania.

6. Wydaje upowaznienia do dostepu do danych osobowych osobom bioragcym udzial w rozpoznawaniu

przemocy domowe;j.
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7. Nadzoruje prace Zespotu interwencyjnego.

8. Wspolpracuje z instytucjami zewnetrznymi dzialajacymi na rzecz wspierania i pomocy ofiarom

przemocy domowej.

9. Zapewnia bezpieczenstwo i ochron¢ prawng w przypadku wszczynania procedury ,,Niebieskiej

Karty”.

Pedagog/psycholog
1. Udziela bezposredniej pomocy matoletniemu - jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie.

2. Zbiera informacje o matoletnim w celu wstepnego zdiagnozowania jego sytuacji, w szczeg6olnosci o
tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane swiadczace o przemocy lub wykluczajace ja, kto jest sprawca
krzywdzenia 1 w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto 1 od jak dawna dziecko jest
krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostatych cztonkoéw rodziny wobec dziecka, relacjach, jakie
ma dziecko z osobg rodzica niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych je, informacje o innych
czynnikach towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicow). Dane te pozyskuje
zbierajagc wywiad od innych pracownikéw Stowarzyszenia ,,Przystan”, od samego maloletniego oraz

rodzicow/opiekundw.

3. Przewodniczy Zespotowi Interwencyjnemu.

4. Wszczyna procedure ,,Niebieskiej Karty”.

5. Organizuje pomoc materialng matoletnim zagrozonym zaniedbaniem.

6. Wspdlpracuje z Zarzadem w podejmowaniu interwencji: informuje prezesa stowarzyszenia o

kazdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie, gromadzi i przetrzymuje wszelka dokumentacje.

7. Wspotpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktorych kierowany jest matoletni

lub jego rodzice.

9. Informuje rodzicow o podjetych dziataniach na rzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie z zespotem
interdyscyplinarnym i podjetych przez ten zespdt decyzjach oraz zaleceniach/propozycjach dziatan dla

rodzica.

10. Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych.
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11. Prowadzi dokumentacj¢ dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej (dziennik oraz
dokumentacj¢ badan i czynnosci uzupeiliajacych dot. kazdego matoletniego objgtego pomoca

psychologiczno-pedagogiczng).

Pracownicy obstugi, administracji Stowarzyszenia ,,Przystan’:

1. Kontaktujg si¢ z psychologami/pedagogami, starajac si¢ skutecznie przekaza¢ im informacje o

swoich podejrzeniach i obserwacjach.
2. W kazdej mozliwej sytuacji obserwujg zachowanie matoletniego i niosg mu pomoc.
3. W sytuacjach zagrozenia dziecka chronig go przed kontaktem z osobg stosujaca przemoc.

4. Zwracajg szczegOlng uwage na stan trzezwos$ci, stopien pobudzenia osO6b odbierajacych

matoletniego.

Procedury postepowan:

1. Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy domowej:
— Przyjecie informacji o podejrzeniu krzywdzenia, sporzadzenie notatki stuzbowe;j.

— Jesli osoba przyjmujaca zgloszenie jest pracownik obstugi/administracji to informuje o
zaistniatym fakcie lub zdarzeniach pedagoga/psychologa Stowarzyszenia.

— Pedagog/psycholog badaja okoliczno$ci sprawy np. przeprowadzaja rozmowe Z
poszkodowanym (gdzie i kiedy doszto do zdarzenia lub zdarzen, jaka byla ich czestotliwosé
itd.).

— pedagog/psycholog informujg Zarzad Stowarzyszenia ,,Przystan” (jesli wymaga tego sytuacja po
zbadaniu sprawy).

— pedagog/psycholog wzywa rodzica, prawnego opiekuna lub osobe¢ z najblizszej rodziny
pokrzywdzonego, ktorej sprawa nie dotyczy.

— Pedagog/psycholog i inni terapeuci wspotpracujacy z dzieckiem opracowujg plan wsparcia
dziecku i rodzinie.

— Jezeli stan matoletniego wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia Zarzad Stowarzyszenia,
pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow
lub opiekunéw prawnych).

— Zarzad podejmuje decyzje o wdrozeniu procedury ,,Niebieska Karta” i wyznacza pracownika,
ktory ja przeprowadza.

— Zarzad Stowarzyszenia sktada wniosek do odpowiedniej instytucji.
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e W przypadku podejrzenia popelnienia przestgpstwa Zarzad powiadamia policje lub
prokurature.

e W przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, o$mieszania dziecka,
wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim Zarzad powiadamia sad

lub zespo6t interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy ze strony

pracownika Stowarzyszenia:

Osoba podejrzewajaca krzywdzenie ucznia w Stowarzyszeniu zgtasza problem Zarzadowi.

Zarzad Stowarzyszenia podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem,
rozmowa z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami
szkoly na temat zdarzenia, obserwacja pracownika itd.

Zarzad Stowarzyszenia powiadamia rodzicow lub prawnych opiekunéw podopiecznego.

Zarzad Stowarzyszenia po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zgodnie z

obowigzujagcymi przepisami prawa ogoélnego 1 prawa pracy, stosuje kare porzadkowa,

powiadamia prokurature.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtaszaja rodzice lub opiekunowie prawni

podopiecznego Zarzad Stowarzyszenia lub pedagog/psycholog mogg zaproponowac

zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej bezstronnej instytucji. Ze spotkania

z rodzicami sporzadza si¢ notatke.

Jesli osobg przyjmujacg zgloszenie ucznia o famaniu jego praw jest pracownik Stowarzyszenia

to informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach pedagoga/psychologa.
W zalezno$ci od sytuacji Zarzad informuje rodzicoéw i dziecko o poczynionych ustaleniach

i mozliwych formach pomocy psychologiczno - pedagogicznej.

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w Stowarzyszeniu przez rodzica lub

cztonka rodziny innego maloletniego:

Osoba bedaca $wiadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorostego cztonka rodziny
innego maloletniego zglasza problem pedagogowi/psychologowi lub Zarzadowi
Stowarzyszenia

Zarzad 1 pedagog/psycholog przeprowadzaja rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na
temat zdarzenia, pouczaja i podaja mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.

O zaistniatym fakcie krzywdzenia ucznia oraz o rozmowie przeprowadzonej przez Zarzad i
pedagoga/psychologa z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego matoletniego, ktéry dokonat

krzywdzenia zostaja powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka.
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Krzywdzonemu uczniowi zostaje udzielone wsparcie pedagoga/psychologa.
W przypadku, gdy sytuacja powtorzy sie, Zarzad Stowarzyszenia powiadamia o tym fakcie

policje.

Procedura postgpowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez innych matoletnich:

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja pracownikow Stowarzyszenia na akty agresji i
przemocy, przerwanie agresji lub przemocy.

Rozmowa pracownika z ofiara i sprawca przemocy, naktonienie sprawcy do zados¢uczynienia.
Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia Zarzad lub inny pracownik
Stowarzyszenia wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub
opiekundow prawnych).

Jezeli akty agresji 1 przemocy nie sg incydentalne pedagog/psycholog przeprowadzaja
rozmowe z krzywdzonym podopiecznym (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich
czestotliwos$¢ itd.), rozmawiajg ze sprawca/sprawcami oraz z ewentualnymi swiadkami.
pedagog/psycholog zawiadamia lub wzywa do szkoly rodzicéw/opiekunow prawnych
krzywdzonego dziecka i sprawcy/sprawcow (jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu
okolicznosci zdarzenia).

Podopiecznemu bedacemu ofiarg przemocy zapewnia si¢ pomoc psychologiczno—
pedagogiczng zgodnie z jego potrzebami.

Matoletniego bedacego sprawca przemocy obejmuje si¢ stalg opieka i kontrolg terapeuty
prowadzacego zajecia lub pedagoga/psychologa

Z podopiecznymi, ktorzy byli $wiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) terapeuta
omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujac rozmowe¢ na to, jak sobie radzi¢ w trudnych
sytuacjach, jak reagowaé¢ na krzywdzenie i komu zglasza¢, gdy dochodzi do takiego
krzywdzenia. Pedagog/psycholog przeprowadzaja dodatkowe zajecia dotyczace przemocy i
radzenia sobie z agresjg oraz rozwigzywaniem konfliktow. Dziatania koordynuje i monitoruje
pedagog/psycholog Stowarzyszenia.

W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany Zarzad lub pedagog/psycholog po
rozpoznaniu  sprawy informuje rodzicéw/opiekunéw  prawnych poszkodowanego

podopiecznego o mozliwosci zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policje.

Procedura postgpowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

Pracownik posiadajacy wiedzg¢ o zdarzeniu informuje o tym fakcie pedagoga/psychologa lub
Zarzad Stowarzyszenia

Osoba, ktorej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:
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e Wyjasni¢ zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,

e Porozmawia¢ z poszkodowanym podopiecznym (zapewni¢ wsparcie psychiczne, poradg),

e Porozmawia¢ ze sprawca, ustali¢ okoliczno$ci zajécia, zobowigza¢ podopiecznego do
zaprzestania postgpowania i usuni¢cia materialow z sieci,

e Powiadomic¢ opiekundéw poszkodowanego podopiecznego o zdarzeniu,

e Powiadomic¢ opiekundéw sprawcy o zaj$ciu, omowi¢ z nimi zachowanie dziecka,

e Zaproponowac¢ pomoc psychologiczno—pedagogiczng uczniom (poszkodowany, sprawca),
jezeli jest taka potrzeba.

W przypadku, gdy sprawca nie stosuje si¢ do ustalen i jesli podopieczny jest nadal

krzywdzony Zarzad Stowarzyszenia podejmuje stosowne dzialania prawne.

W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, Zarzad lub pedagog/psycholog po
rozpoznaniu sprawy informuje rodzicow/opiekunéw  prawnych poszkodowanego

podopiecznego o mozliwosci zawiadomienia policji.

Procedura postepowania wobec podopiecznego z zaburzeniami psychicznymi, ktory zachowuje

si¢ agresywnie w stosunku do innych lub siebie:

Pracownik Stowarzyszenia zapewniajac opieke¢ innym podopiecznym w tym czasie (w osobie
innego pracownika), zaprowadza dziecko do pedagoga/psychologa.

Pracownik informuje o zaistniatlym fakcie lub zdarzeniach pedagoga/psychologa, a ten po
zbadaniu okolicznosci zdarzenia informuje Zarzad Stowarzyszenia (je$li sytuacja tego
wymaga).

Jesli stan zdrowia dziecka lub dzieci wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia Zarzad
Stowarzyszenia lub inny pracownik Stowarzyszenia wzywa pomoc medyczng (po
wcezesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekunéw prawnych).

pedagog/psycholog przeprowadzaja rozmowe¢ z poszkodowanym, sprawcg oraz
ewentualnymi $wiadkami.

pedagog/psycholog zawiadamia i wzywa rodzicow (prawnych opiekunow) chorego dziecka i
poszkodowanego.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspOlpracuja ze Stowarzyszeniem ustala si¢ dziatania wobec

chorego dziecka.
Wobec poszkodowanego ustala si¢ formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb i sytuacji.
Dziatania koordynuje i monitoruje pedagog/psycholog Stowarzyszenia.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni nie wspoltpracuja ze Stowarzyszeniem lub podjete dziatania

sg nieskuteczne, a akty agresji sg czeste Zarzad Stowarzyszenia powiadamia sad.
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Procedury postgpowania w sytuacji przemocy wobec matoletnich niepetnosprawnych oraz dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec maloletnich

niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi istotne jest:
1. Uwazne wystuchanie matoletniego — bez obecnosci opiekunows;

2. Przeprowadzenie rozmowy na temat sytuacji krzywdzenia (konkretne fakty dotyczace form

przemocy, czgstotliwosci, nasilenia, poczucia zagrozenia);

3. Ustalenie, czy sa osoby, ktore takze zauwazaja symptomy krzywdzenia oraz czy osoba

niepetnosprawna komukolwiek o tym powiedziata.

4. W razie koniecznosci podjgcie dziatan w kierunku odizolowania osoby krzywdzonej od sprawcy

przemocy.

5. Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi nalezy unika¢ btedéw, ktorymi mogg by¢:

a. niewystuchanie takiego matoletniego;

b. bagatelizowanie skarg;

C. umniejszanie doznanej krzywdy;

d. niedawanie wiary;

e. przyjmowanie, ze zdarzenie nie miato miejsca wylacznie na podstawie wyjasnien;
f. rodzicéw/opiekunow;

g. pomijanie lub znieksztalcanie procedur postepowania obowigzujacych w Stowarzyszeniu,

wynikajace z przekonania, ze one nie powinny lub nie musza stosowac si¢ do 0s6b niepetnosprawnych.
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Rozdzial VIII

Zasady dotyczace skladania zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przest¢pstwa na szkode

maloletniego i zawiadomienia sadu opiekunczego

Dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze
strony personelu Stowarzyszenia ,,Przystan”, cztonkéow rodziny, rowiesnikow i oso6b obcych.
Stowarzyszenie ,,Przystan” dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmujg si¢ interwencja 1 pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia), oraz zapewnia do
nich dostep wszystkim pracownikom. Eksponuje informacje na temat mozliwos$ci uzyskania pomocy w

trudnej sytuacji, w tym numerow bezplatnych telefonéw zaufania dla dzieci 1 mtodziezy.

W przypadku uzyskania informacji, ze podopieczny, ktéry nie ukonczyt 18. roku zycia, jest ofiarg

przemocy w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace kroki:

Pracownik Stowarzyszenia ,,Przystan” sporzadza notatk¢ shluzbowa i przekazuje uzyskang
informacj¢ Zarzagdowi Stowarzyszenia ,,Przystan”.

1. Pedagog/psycholog przeprowadza rozmowe w celu potwierdzenia faktu krzywdzenia, informuje
jakie dziatania jest zobowigzany podjac¢ 1 upewnié si¢, ze dziecko begdzie w dotychczasowym
miejscu zamieszkania bezpieczne na czas prowadzonych dziatan. Nastepnie pedagog/psycholog
wzywa na rozmowe¢ rodzicow/opiekundéw prawnych, przeprowadza z nimi rozmowe, informuje o

zamiarze podjecia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje ustalenia planu bezpieczenstwa.

2. Pedagog/psycholog sporzadza opis sytuacji matoletniego na podstawie rozmoéw z matoletnim,
terapeutami  prowadzacymi dziecko, wychowawcami/opiekunami i rodzicami oraz plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktory uwzgledniatby sposoby zapewnienia podopiecznemu
bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie Stowarzyszenie moze zaoferowac, a takze informacje o
specjalistycznych palcowkach pomocy dziecku.

3. Pedagog/psycholog ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan bezpieczenstwa (pomocy
dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec
podopiecznego i zobowigzanie do skonsultowania sprawcy przemocy z pedagogiem/
psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktow z osobami i instytucjami wspierajacymi
rodzine w sytuacji przemocy wobec dziecka.

4. Zarzad Stowarzyszenia ,,Przystan” informuje o obowigzkach Stowarzyszenia zglaszania do
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prokuratury oraz do sadu rodzinnego i nieletnich przemocy wobec matoletniego.

. Jezeli rodzice/opiekunowie prawni odmawiaja wspdtpracy lub odmawiaja podjecia dziatan
proponowanych przez Stowarzyszenie ,,Przystan”, Zarzad niezwtocznie sktada zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu

rodzinnego i nieletnich. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tych instytucji.

Rozdzial I1X

Procedury ustalania planu wsparcia osoby maloletniej po ujawnieniu krzywdzenia.

. Rozpoznanie sygnalow wskazujacych na krzywdzenie maloletniego.
— Zdobycie wiedzy o krzywdzeniu dziecka.

— Prezentowanie odpowiedzialnej postawy za uczniéw 1 gotowos¢ do reagowania w sytuacji
zagrozenia ich dobra.

. Sprawdzanie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

— W przypadku dostrzezenia sygnatow przez pracownikow Stowarzyszenia ,,Przystan” nalezy je
zweryfikowaé, zbierajac informacje pochodzace od innych pracownikow oraz zawarte w
dokumentacji.

— Pedagog/psycholog zbiera informacje 1 koordynuje dzialania zmierzajace do pomocy uczniowi
w szkole oraz wspodlpracuje z innymi instytucjami i1 osobami, np. kuratorem sadowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

— Pracownicy obserwujg zaburzone zachowanie matoletniego, ktore moze by¢ skutkiem

Krzywdzenia.

Dokumentacja zawiera informacje o nieobecno$ciach, adnotacje o zachowaniu dziecka. W razie
potrzeby nawigzuje si¢ kontakt z pracownikami innych sluzb i instytucji zajmujacych sie
dzieckiem i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych informacji.

. Potwierdzenie sygnaléw z innych zZrodet.

W celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z
osobami z jego otoczenia: rodzicami, rodzenstwem i nauczycielami rodzenstwa.

. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

Po zebraniu i analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka.
. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka.

. Dziatania prawne.
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Dziatania prawne polegaja na zgloszeniu sprawy policji, prokuraturze sadowi lub zespolowi
interdyscyplinarnemu w zalezno$ci od sytuacji.
7. Zadania Stowarzyszenia w pomocy dziecku krzywdzonemu:

— Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspotpracy z
innym stuzbami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy.

— Podjecie wspodlpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i
rozwigzywania jego problemow.

— W uzasadnionych przypadkach podje¢cie dziatan prawnych (zawiadomienie sagdu rodzinnego,
policji lub
prokuratury).

— Objecie dziecka na terenie stowarzyszenia konieczng pomoca w realizowaniu przez nie zadan
budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi 1 rowiesnikami.

— Korygowanie niepozadanego zachowania dziecka w ramach codziennej pracy podczas zajec w

stowarzyszeniu.

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia zawiera:

1. Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespot powotany przez
Zarzad Stowarzyszenia. W jego sktad moga wchodzi¢: osoba koordynujaca, specjalisci (psycholog,

pedagog), oraz inni pracownicy merytoryczny Stowarzyszenia (terapeuci, opiekunowie/wychowawcy).

2. Plan wsparcia wdrazany jest w kazdej sytuacji krzywdzenia matoletniego w ramach powotanego

kazdorazowo pracy Zespotu Interwencyjnego.
3. Strukture planu wsparcia stanowi, m.in.:
— Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego (Zatacznik nr 1);

— Diagnoza (rodzaj doznanej krzywdy, okoliczno$ci doznanej krzywdy, stopien naruszenia prawa,
stopien zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego — w obszarze zdrowia, Zycia, rozwoju); analiza
dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozmow, wyniki obserwacji (zachowanie, wyglad) dokonane przez
np. rodzicow, psychologa/pedagoga/ i innych pracownikéw oraz instytucji wspomagajacych ochrong
dziecka — psychologow, pedagoga, wychowawce ze szkoly; okreslenie czynnikéw ryzyka doznanej
krzywdy oraz czynnikow wsparcia matoletniego—ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia
w obszarze jej zdrowia/zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spotecznego oraz

w obszarze prawnym i socjalnym.

— Cel wsparcia, udzielanie systematycznej/ okresowej pomocy np. psychologicznej, terapeutycznej;
wdrozenie dzialan majacych przywroci¢ rownowage emocjonalng maloletniemu,  wzmacnianie
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poczucia jego wlasnej wartosci; wspieranie rodzicoOw/opiekunow, prawnych matoletniego w
rozwigzywaniu probleméw wychowawczych; ztagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow
skrzywdzenia ztagodzenie stresu, leku maloletniego; zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego,
psychicznego, prawnego); ksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej,
izolowaniem, dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spotecznym.

— Zarzad Stowarzyszenia, zespol interwencyjny, rodzice/opiekunowie prawni dziecka wraz z zasobami
zewnetrznego wsparcia matoletniego (np. szkola, sad rodzinny, kurator sagdowy, policja, placowki
stuzba zdrowia, MOPS/GOPS uwzglednieni w planie,

— Harmonogram dziatan, w ktérym znajduje si¢ zakres wsparcia, wymiar godzin i okres, w jakim
bedzie udzielane wsparcie (zalezy od aktualnych potrzeb)

— Formy wsparcia, m.in.: praca indywidualna z matoletnim; zespolowa (warsztaty rozwojowe, zajecia
grupowe), bezposrednia rozmowa z matoletnim (prowadzona przez psychologa/pedagoga).

— Metody, m.in.: analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacja matoletniego.

— Ocena efektywno$ci udzielanego wsparcia.

Rozdzial X
Udostepnienie pracownikom, maloletnim i ich rodzicom/opiekunom prawnym standardéw

1. Standardy ochrony matoletnich sg udost¢pniane pracownikom Stowarzyszenia ,,Przystan”,
matoletnim 1 ich rodzicom/opiekunom prawnym na zadanie.

2. Standardy s3 zamieszczone na stronie internetowej oraz w placowkach Stowarzyszenia.
3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac si¢ z standardami po zawarciu umowy o prace.
4. Zapoznanie si¢ z standardami pracownicy potwierdzaja podpisem.

5. Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich zapoznawani s3 ze standardami kazdorazowo

rozpoczynaja korzystanie z zaje¢ oferowanych przez Stowarzyszenie ,,Przystan”.
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Rozdzial XI

Zasady ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej

formie/ na innych nosnikach informacji

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Stowarzyszenia ,,Przystan” ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu podczas zajgc.
Pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez podopiecznych podczas

zajec.

Obowigzkiem prawnym stowarzyszenia jest takie wykorzystanie sieci, ktore bedzie adekwatne do
poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej dziecka oraz nie bedzie mu szkodzi¢ ani
zagraza¢ jego rozwojowi psychofizycznemu.

Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

1. Dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania 1 edukacji (narkotyki, przemoc, pornografia,
hazard).

2. Dziatalnos$¢ innych uzytkownikow zagrazajaca dobru dziecka.

3. Oprogramowanie umozliwiajace $ledzenie i pozyskanie danych osobowych uzytkownikéw w sieci.
Rozwigzania organizacyjne na poziomie stowarzyszenia bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie stowarzyszenia jest
zainstalowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i
firewall. Korzystanie z multimediow, Internetu i programow uzytkowych stuzy wylacznie celom

informacyjnym i edukacyjnym. Matoletni obstuguje sprz¢t komputerowy zgodnie z zaleceniami.

Stowarzyszenie podejmuje dziatania zabezpieczajgce dzieci przed tatwym dostepem do tych tresci z
sieci, ktore moga zagraza¢ ich prawidlowemu rozwojowi (pornografia, tresci obrazujace przemoc,
promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia 1 zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i
dzialalno$¢ niezgodna z prawem, nawotujace do samookaleczen 1 samobdjstw, korzystania z
narkotykdw; b. tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i
terrorystycznych, rézne formy cyberprzemocy, np. ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filmoéw z uzyciem

sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli).
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Rozdzial X111

Monitoring standardow

1. Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardéw ochrony matoletnich sg pracownicy
Stowarzyszenia ,,Przystan”.

2. Kazdy pracownik Stowarzyszenia ,Przystan” odbiera zgloszenia dotyczace problemow
zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci; reaguje na te zgltoszenia, konsultuje w miare
potrzeb z innymi podmiotami; w uzasadnionych przypadkach moze zglasza¢ sprawy
odpowiednim stuzbom (MOPS, GOPS, policja, sad rodzinny, przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego, prokuratura).

3. Pedagog/psycholog na biezgco zbiera opinie rodzicow, prawnych opiekunow i dzieci o
rezultatach realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie rozmow z
dzie¢mi, rodzicami i1 opiekunami). Korzysta w analizie 1 ocenie z informacji pracownikow oraz
informacji pozyskanych ze srodowiska lokalnego 1 instytucji wspotpracujacych z placowka.

4. Zarzad Stowarzyszenia wprowadza niezbgdne zmiany i1 oglasza nowe brzmienie standardow

ochrony matoletnich, nie rzadziej niz raz na dwa lata.

Rozdzial XIII
Przepisy koncowe

Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem ogloszenia.
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Zatgcznik nr 1 do Procedur Ochrony Matoletnich Stowarzyszeniu Przystan

Karta interwencji

Imi¢ i nazwisko POUOPIECZNEYO .....vviriititiie e

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

Imi¢ 1 nazwisko, stanowisko Data

4. Opis dzialan podjetych przez pracownika Stowarzyszenia ,,Przystan” — terapeute,

psychologa/pedagoga lub innego pracownika.

Data Opis podjetych dziatan
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5. Spotkania z rodzicami/opiekunami dziecka.

Data Opis przebiegu spotkania

6. Forma podjetej interwencji:

a) Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa.
b) Whiosek o wglad w sytuacj¢ dziecka.

C) Inny rodzaj interwencji

(Jaki?)
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7. Dane dotyczace interwencji

(nazwa organu, do ktorego zgloszono interwencje)

Nazwa organu Data

8. Wyniki interwencji
(dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci w przypadku uzyskania przez Stowarzyszenie

takich informacji, dziatania Stowarzyszenia ,,Przystan”, dziatania rodzicow.

Podpis pracownika
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Zatgcznik nr 2 do Procedur Ochrony Matoletnich Stowarzyszeniu Przystan

Notatka ze zdarzenia

Imi¢ i nazwisko podopiecznego ..........c.ooeiuiiniiiiii i

Opis sytuacji, zdarzenia:

Podpis terapeuty
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Zatacznik nr 3 do Procedur Ochrony Matoletnich Stowarzyszeniu Przystan

Oswiadczenie — zgoda

Wyrazam zgode na badania diagnostyczne i udzial moje dziecka:

w zajeciach organizowanych przez Stowarzyszenie ,,Przystan”.

Zajecia maja na celu pobudzanie/wyciszanie uktadu nerwowego oraz poddawanie stymulacji
okreslone zmysty. W czasie zaje¢ terapeuta bedzie usprawniat koordynacje motoryki matej i
duzej. Zajecia sg tak zaplanowane, aby dostarczy¢ dzieciom odpowiedniej stymulacji
ruchowej, taktylnej, stuchowej 1 wzrokowe;.

Zajecia bedg odbywac si¢ zgodnie z harmonogramem ustalonym z rodzicem/opiekunem.

Data, miejscowo$¢ Podpis rodzica/opiekuna
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